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1. INTRODUGAO

Em conformidade com a Diretiva Setorial das Ciéncias do Mar 2015, é elaborado o presente plano que reflete o alinhamento

da organizagéo com a sua estratégia.

Tal alinhamento tem como objetivo sensibilizar os setores do IH para o facto de a estratégia ser um trabalho de todos, sendo
necessario que, internamente, se caminhe no mesmo sentido. A operacionaliza¢do deste alinhamento é concretizada através
da ligagdo entre mapas de objetivos (do Balanced Scorecard - BSC) de diferentes niveis, 0 mapa corporativo € 0s mapas
setoriais (Dire¢@o-Geral, Diregao Técnica, Dire¢éo Financeira, Diregdo de Apoio e Dire¢do de Documentagéo).

A metodologia adotada no alinhamento foi a contributiva, estando representados em cada mapa setorial objetivos congruentes
com 0 mapa corporativo (Mapa estratégico do setor Ciéncias do Mar) e objetivos unicos do setor, que embora néo se

relacionando diretamente com o corporativo contribuem para a estratégia.

Para cada uma das Dire¢des é elaborado o respetivo mapa de objetivos (BSC Setorial) e 0 Mapa de Indicadores e Metas que

permitirdo monitorizar a performance do setor na execugéo da estratégia.
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2. MAPA CORPORATIVO (IH)

CUMPRIR a MISSAO com EFICACIA
(VALOR)

OPERACIONAL

PROSSEGUIR o emprego de capacidades
e recursos de DUPLO USO
(SOCIEDADE)

PROSSEGUIR a OTIMIZAGAO
ORGANIZACIONAL
(ORGANIZAGAO)

PROSSEGUIR a edificagio EQUILIBRADA
e a SUSTENTACAO das CAPACIDADES
(RECURSOS)

VALORES

Ser um centro de referéncia no conhecimento e na investigagcao do mar

1
(€) FINANCIAMENTO ‘® INOVAGAO %83 ORGANIZAGAO
=]

CONTRIBUIR para o uso do Mar em
Seguranca e para o Desenvolvimento
Econémico e Cientifico do Pais

INCREMENTAR o conhecimento, a
investigacéo e o desenvolvimento cientifico
e tecnolégico das ciéncias do mar

INCREMENTAR o apoio GEOMETOC
as operagdes navais e maritimas

CONTRIBUIR para a seguranca da
navegacao

INCREMENTAR a certificagdo no ambito
do Sistema de Gestao da Qualidade

MELHORAR a estrutura organizacional
€ 0s processos do IH

ADEQUAR a moldura legal do IH aos
requisitos de Laboratério do Estado

POTENCIAR a gestéo dinamica
dos Recursos Humanos € a valorizagéo
das pessoas

CONSOLIDAR a sustentabilidade MODERNIZAR os meios,

Econémico-Financeira as infraestruturas e os sistemas

Disciplina Lealdade Honra Integridade Coragem Etica Exceléncia Criatividade Compromisso
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DIRECAO-GERAL (DG)
2.1. Atribuicoes

O Diretor-geral é 0 drgao que assegura a gestdo da atividade global do IH e a sua representacéo.

Compete ao Diretor-geral:
a) Dirigir, coordenar, planear e controlar as atividades e o funcionamento do IH;
b) Executar as diretivas do CEMA, no &mbito das atribui¢des do IH;
c) Proporao CEMA a aprovagao dos regulamentos internos dos érgéos do IH, com excegéo do conselho cientifico;
d) Assegurar a representagdo do IH nos organismos e reunides nacionais e internacionais relacionados com as

atividades do mesmo;

e) Celebrar protocolos, contratos de investigagio e de prestagdo de servigos, ou qualquer outro instrumento de
formalizagéo dos acordos estabelecidos com outras entidades, no ambito das atribui¢des do IH;

f) Decidir sobre a contratagdo, qualquer que seja a natureza do vinculo laboral, do pessoal necessario a
prossecugao das atividades do IH e praticar os demais atos relativos & gestao do pessoal e ao desenvolvimento
das respetivas carreiras;

g) Executar as orientaces estratégicas do IH referidas no n.° 3 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 230/2015, de 12 de
outubro (LOIH);

h) Desempenhar os cargos que lhe couberem por lei ou ineréncia de fungdes nos organismos afins ou nos 6rgaos
de consulta em que participe o IH;

i) Instaurar os processos de contraordenagdo, designar os seus instrutores e aplicar as respetivas coimas, nos
termos do Decreto-Lei n.° 193/95, de 28 de julho;

j)  Presidir ao conselho administrativo e ao conselho cientifico e promover a execugao das suas deliberagdes;

k) Propor ao CEMA a criagdo e extingdo das missdes e brigadas hidrograficas, bem como a sua ativagédo e
desativacéo;

[)  Representar o IH em juizo e na outorga dos contratos submetidos a regimes de direito publico;

m) Submeter ao CEMA os programas anuais e plurianuais de atividades do IH, os relatorios de atividades e os
planos financeiros, bem como todas as questdes que caregam de decisdo superior.

n) Promover agdes no ambito da seguranga da navegacao, constituindo-se como autoridade técnica de navegagéo
para a Marinha, assegurando a coordenacdo nacional e a divulgagéo dos avisos a navegagao e dos avisos aos
navegantes;

0) Autorizar, em exclusividade, a edicdo, promulgacdo e cancelamento das cartas nauticas e demais documentos
nauticos nacionais das aguas territoriais e de outras com interesse cartografico nacional;

p) Dirigir e controlar as atividades das missdes e brigadas hidrogréaficas.
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O Diretor-geral dispde de autoridade técnica sobre todos os 6rgdos da Marinha, nos dominios dos levantamentos
hidrograficos e da cartografia hidrogréafica, e, no @mbito da sua competéncia, da seguranca da navegacéo, dos métodos e
material de navegagao, da oceanografia fisica, da geologia marinha e da oceanografia quimica, bem como de autoridade

técnica sobre os navios hidrograficos da Marinha, para cumprimento das missées que estas unidades executem.
Subdiretor-geral

Compete ao Subdiretor-geral exercer as competéncias que lhe sejam delegadas pelo Diretor-Geral.
Gabinete de Apoio e Assessoria (AA)

No ambito do exercicio das suas competéncias o Diretor-geral dispde de um gabinete que compreende as relagdes
publicas, as relagdes internacionais, assessoria juridica e os adjuntos e assessores que entender nomear entre o

pessoal a prestar servigo no IH.
A area de relagdes publicas prossegue as seguintes atribuicdes:

a) Organizar os atos relativos as obrigagbes protocolares, cerimoénias e atos oficiais do IH e organizar as
deslocagdes oficiais dos drgéos diretivos, assim como a recegéo e a estadia de personalidades ou missdes
oficiais, nacionais e estrangeiras;

b) Promover a realizagéo de atividades sociais, culturais e recreativas, dirigidas aos funcionarios do IH;

c) Elaborar e distribuir informagéo periddica sobre as atividades do IH;

d) Assegurar contactos com os 6rgdos de comunicagdo social em estreita colaboragdo com o gabinete do
CEMA.

A area de relagdes internacionais prossegue as seguintes atribuigdes:

a) Apoiar o Diretor-geral nas atividades de ambito internacional, em que este esteja envolvido;
b) Efetuar o acompanhamento e assessoria no ambito das relagdes internacionais;
c) Assegurar a ligagdo com o Ministério dos Negdcios Estrangeiros e com os paises que colaboram com o IH

(membros da OHI e observadores europeus, americanos e africanos).
A &rea de assessoria juridica prossegue as seguintes atribui¢oes:

a) Elaborar pareceres, informagdes e despachos sobre aspetos de natureza juridica suscitados no ambito das
atribuicoes do IH;

b) Colaborar na elaboragéo de contratos, acordos e protocolos, e outra documentagéo passivel de comprometer
institucionalmente o IH;

c) Prestar apoio juridico aos processos graciosos e contenciosos, que envolvam o IH, junto das entidades
responsaveis pela sua instrugéo;

d) Prestar, sob solicitagdo, apoio juridico necessario nos processos de aquisicdo de bens e servigos de
contratagdo de pessoal;

e) Promover a instrugdo de processos de contra-ordenagoes.
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Gabinete da Qualidade (GQ)
O Gabinete da Qualidade prossegue, designadamente, as seguintes atribuigdes:

a) Implementar, gerir e dinamizar o sistema da qualidade, em colaboragdo com as diferentes areas envolvidas;

O

Gerir e manter atualizada a documentag&o do sistema da qualidade;

(2]

)
) Participar e promover auditorias ao sistema, acompanhando a implementagao das agdes corretivas;
d) Assegurar a implementagdo, coordenagdo e desenvolvimento da acreditagéo laboratorial, em colaboragéo

com as diferentes areas envolvidas.
Escola de Hidrografia e Oceanografia (EHO)
A Escola de Hidrografia e Oceanografia prossegue, designadamente, as seguintes atribuicdes:

a) Assegurar a especializacdo de oficiais e de técnicos em hidrografia;

b) Promover a realizacdo de estudos de natureza especializada e a difusdo de conceitos, normas e métodos
pedagdgicos visando a otimiza¢do do processo ensino-aprendizagem na area da hidrografia e oceanografia;

c) Elaborar pareceres sobre novos cursos e respetiva documentagdo, bem como promover os reajustamentos e
atualizagdes aos programas e demais documentagao dos cursos em vigor;

d) Garantir o cumprimento dos programas dos cursos acreditados internacionalmente pela Organizagao
Hidrografica Internacional de Categoria A € B;

e) Assegurar o desenvolvimento e a realizagdo das atividades pedagogicas, técnico-profissionais e os
respetivos programas;

f)  Promover e coordenar as atividades conducentes a qualidade da formagéo, nomeadamente através da
validagao interna e externa;

g) Assegurar o levantamento anual e propor ao conselho cientifico as necessidades de formagao pds-graduada,
mestrados e doutoramentos do pessoal do IH;

h) Assegurar a realizagéo e avaliagéo dos estagios curriculares realizados no IH, de acordo com os normativos
da Marinha em vigor.

Missoes e Brigadas Hidrograficas (BH)

As missdes e brigadas hidrograficas executam, no mar ou em terra, os estudos e trabalhos hidrograficos e
oceanograficos que forem determinados pelo Diretor-geral, podendo esta competéncia ser delegada no Diretor

Técnico.
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2.2. Objetivos Setoriais (BSC da DG)

Ser um centro de referéncia no conhecimento e na investigacdo do mar

1 _ Y .
(é) FINANCIAMENTO '@ INOVAGAO %9 ORGANIZAGAO
=

CONTRIBUIR para o uso do Mar em
Seguranga e para o Desenvolvimento
Econémico e Cientifico do Pais
(01)

CUMPRIR a MISSAO com EFICACIA
(VALOR)

OPERACIONAL

INCREMENTAR o conhecimento, a
investigagdo e o desenvolvimento cientifico

PROMOVER a afirmagéo do IH a

PROSSEGUIR o emprego de capacidades nivel nacional & internacional

e recursos de DUPLO USO
(SOCIEDADE)

e tecnoloégico das ciéncias do mar
(09

ADEQUAR a moldura legal do IH aos

MELHORAR a estrutura organizacional

INCREMENTAR a certificagdo no ambito |

PROSSEGUIR a OTIMIZACAO
ORGANIZACIONAL € os processos do IH requisitos de Laboratério do Estado do Sistema de Gest&o da Qualidade
(ORGANIZAGAO) (05) (06) (07)

PROSSEGUIR a edificagiio EQUILIBRADA
e a SUSTENTAGAO das CAPACIDADES
(RECURSOS)

VALORES Disciplina Lealdade Honra Integridade Coragem Etica Exceléncia Criatividade Compromisso
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2.3. Objetivos, indicadores e metas — DG

OBJETIVOS

INDICADORES

DESCRICAO

FORMULA DE CALCULO

PERIODICIDADE

w
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081 - Incrementar o -
conhecimento, a investigagédo e | I1 - N° de iniciativas EHO Incrementar a atm_dad‘e d.a EHO - ; 5 .
- g x novos cursos, ensino a distancia e | Numero de agdes Relatérios de
o0 desenvolvimento cientifico e de formagéo L T . ~ Anual 3 4 5
tecnologico das ciéncias do mar | acolhidas estagios que sejam Uteis a concretizadas execugao
(04) Marinha
12 - Nimero de
i ~ iniciativas de iciati L Qo
0S2 - Promover a afirmagao do > Iniciativas de Soma das iniciativas de Contribuigdes das
IH a nivel nacional e ﬁ?:[;egzgﬂ%/;?prese AA cooperagéo/representacéo a nivel | cooperagao/representagio diregdes Anual 10 12 14
internacional nacgional e nacional e internacional
internacional
13 - Taxa de Representa a percentagem dos N° de processos
E— 6Q presenta a percentag mapeados/n® total de sGQ Anual 70% 75% 80%
processos internos mapeados
0S3 — Melhorar a estrutura mapeados processos
organizacional e 0s processos
do IH (05) Edificar e regulamentar o Plano de Acdes
14 - Taxa de - o Svalesse evlies ¢
concretizacdo da b | G CE FhREEs _ | Avaliagdo evoluggo da Relatorio de Anual 10% 40% 70%
capacidade interna de captagéo implementagéo da estrutura fividad
estrutura de financiamento externo atividades
0S4 — Adequar a moldura legal | 15— Taxade LO do IH j& aprovada. Elaborar o indice de realizagéo do
do IH aos requisitos de atualizagéo do DG projeto do Regulamento Interno do | projeto de regulamento Relatorios Anual 50% 100% 100%
q
Laboratério do Estado (O6) quadro legal do [H H interno
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OBJETIVOS

085 — Incrementar a
certificacdo no ambito do
Sistema da Qualidade (O7)

INDICADORES

DESCRICAO

Representa a percentagem de
oportunidades de melhoria,

FORMULA DE CALCULO

N.° de OM executadas / n.° de OM

( hidrografico
/ marinha-portugal

META

2015 2016 2017

FONTE PERIODICIDADE

16 - Taxa de
concreti;agéo das Q |dent|f|cacias com b'a.se na reY|§ao acordadas com~os Don.os dos Prc?cessos s6Q Anual 75% 80% 85%
oportunidades de pela gestéo e relatorio de analise no plano de agéo e validadas a nivel de
melhoria do SGQ de desempenho dos processos, Dirego.
que foram executadas.
I7 - Taxa de o " o
e cQ Representa a pgrcentagem de N° de processos certificados/n° total de s6Q Anual 50% 60% 70%
certificados processos certificados processos

10
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3. DIREGAO TECNICA (DT)

3.1. Atribuicoes

A Diregéo Técnica prossegue, designadamente, as seguintes atribuicdes:

a)

Planear e executar, do ponto de vista técnico e cientifico, as atividades de apoio ambiental as operagdes
navais e outras operagdes maritimas;

Planear e executar os projetos de investigagao cientifica, os contratos de prestacdo de servigos e protocolos
de colaboragao entre o IH e outros organismos, publicos ou privados, nacionais ou estrangeiros;

Promover a edigéo e atualizagdo da cartografia hidrografica oficial e das publicagdes nauticas oficiais;
Garantir o cumprimento dos principios e normas de produgédo de cartografia hidrografica, de acordo com as
atribuicoes do IH;

Assegurar o registo, validacéo, anélise e arquivo dos dados técnico-cientificos do meio marinho;

Desenvolver competéncias nacionais no ambito das tecnologias do mar, em especial nas redes de
monitorizacdo ambiental, oceanografia operacional, da seguranga da navegagao e da mitigagcéo de situagdes
de risco do meio marinho;

Participar em agdes de representa¢do do IH, da Marinha ou do Pais na sua area de competéncia técnico-

cientifica.

Divisao de Hidrografia (HI)

A Divisdo de Hidrografia promove e realiza estudos, planeia e executa trabalhos, nos dominios da geodesia, da

hidrografia, da topografia e da cartografia, a fim de executar a representagéo cartografica nas aguas territoriais e ZEE

portuguesas, bem como noutras areas de interesse nacional.

Séo atribuigdes da Divisédo de Hidrografia, designadamente:

a)

Promover e realizar estudos, teéricos e experimentais, para a elaboragéo das normas técnicas de execugdo
de levantamentos e trabalhos hidrogréficos e de producao cartografica, bem como estudos para a execugao
e controlo de dragagens;

Planear, em coordena¢do com a Brigada Hidrografica e com as outras divisdes, as missdes e 0s
levantamentos hidrogréficos, elaborando as respetivas instrucdes técnicas;

Analisar e avaliar os resultados da execugdo das missdes e levantamentos hidrograficos, verificando o
cumprimento das normas e instrugdes em vigor e mantendo atualizada a base de dados batimétricos;
Assegurar a atualizagdo da cobertura cartografica nacional de cartas nauticas em papel e de cartas
eletronicas de navegacgao;

Executar o projeto, compilar os dados, nacionais ou estrangeiros, elaborar estudos complementares e

proceder a construgao de cartas nauticas, batimétricas, sedimentoldgicas, tematicas de base hidrogréafica e

11
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especiais para operagdes navais, nomeadamente, cartas de guerra submarina e anti-submarina, e elaborar
as publicagdes de cartografia nautica, promovendo e efetuando o seu controlo de qualidade;

f)  Assegurar a recegdo, divulgagéo, difusdo e arquivo da documentagdo técnica da Organizagéo Hidrogréafica
Internacional, coordenando as acdes de representacdo nacional junto daquela organizagao.

Divisdao de Navegagao (NV)

A Divisdo de Navegag&o, no ambito da seguranga da navegagéo, elabora as publicagdes nauticas oficiais necessarias
a navegagao nas aguas de interesse nacional, assegura e coordena a divulgagdo dos avisos aos navegantes e dos

avisos a navegacao, e promove e realiza estudos de desenvolvimento e aplicagéo dos instrumentos.
Séo atribui¢des da Divisdo de Navegagao, designadamente:

a) Elaborar pareceres relativos a projetos de assinalamento maritimo e construgdes junto a costa em
colaboragdo com as entidades competentes;

b) Realizar estudos, apresentar propostas e dar pareceres sobre métodos, técnicas e ensino de navegagao, no
ambito da politica de navegacao da Marinha;

c) Orientar tecnicamente os servicos de navegacdo das unidades navais e realizar inspegdes técnicas aos
mesmos;

d) Promover a existéncia de cartas e publicagbes nauticas oficiais consideradas necessarias ao cumprimento
da missdo da Marinha e propor, quando julgado adequado, a preparagdo de novas cartas nauticas oficiais,
novas edi¢des ou reimpressdes;

e) Realizar provas de governo e manobra para a determinagéo de elementos evolutivos dos navios e certificar
ou promover a certificacdo de farois e instrumentos de navegagao e meteorologia;

f) Realizar, quando solicitado, estudos de apoio a analise sobre acidentes ou incidentes maritimos e elaborar

0s respetivos pareceres técnicos com vista a determinagdo das suas causas.
Divisdao de Oceanografia (OC)

A Diviséo de Oceanografia contribui para o conhecimento oceanografico das costas, estuarios, aguas territoriais e
ZEE portuguesas, bem como de outras areas de interesse nacional, promovendo e realizando estudos e trabalhos

tedricos e experimentais no dominio da dindmica de fluidos, termodindmica e acustica submarina.
Séo atribuigdes da Divisdo de Oceanografia, designadamente:

a) Publicar anualmente a tabela de marés dos portos nacionais e de portos estrangeiros selecionados;

b) Promover e participar em estudos e projetos do dmbito da oceanografia de interesse para o desenvolvimento
do pais;

c) Operar os equipamentos oceanograficos existentes e estudar os de futura tecnologia a fim de garantir a
capacidade instrumental para a realizagéo dos diversos trabalhos oceanograficos;

d) Apoiar e colaborar com as outras divisdes e servigos do IH, bem como com as Brigadas Hidrograficas nos

projetos das suas responsabilidades;

12
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e) Desenvolver os modelos operacionais que permitam a previsao da evolugdo das condigdes oceanogréficas
na margem continental portuguesa e oceano adjacente;
f)  Garantir o cumprimento das responsabilidades do IH relativas a aquisigéo, processamento e publicagéo de

informacé&o relativa a agitagdo maritima.
Divisdo de Quimica e Poluigdo do Meio Marinho (QP)

A Diviséo de Quimica e Poluigdo do Meio Marinho promove e realiza estudos e trabalhos destinados a ampliar o
conhecimento da quimica da agua do mar e da poluigdo do meio marinho nas costas, estuarios, aguas territoriais e

ZEE portuguesas, e em outras areas de interesse nacional.
Séo atribui¢des da Diviséo de Quimica e Poluigdo do Meio Marinha, designadamente:

a) Realizar estudos e trabalhos, tedricos e experimentais, sobre as propriedades quimicas da agua do mar e
sobre poluicdo marinha, nomeadamente procedendo ao rastreio periddico dos elementos e compostos
considerados poluentes, para a avaliacdo da qualidade do ambiente do meio marinho;

b) Realizar e participar em estudos e projetos, nacionais e internacionais, para a definigdo das metodologias
analiticas nos compartimentos agua, sedimentos, matéria em suspensdo e seres vivos, adequados a
identificacdo e quantificagdo dos contaminantes e poluentes considerados prioritérios, e efetuar a validagéo e
controlo dos métodos analiticos definidos;

c) Apoiar a Dire¢do-geral da Autoridade Maritima no ambito da poluicdo do mar, nomeadamente no tocante a

identificacdo de derrames de hidrocarbonetos.
Divisao de Geologia Marinha (GM)

A Divisdo de Geologia Marinha contribui para o conhecimento geoldgico das costas, dos estuarios, aguas territoriais e
ZEE portuguesas, bem como de outras areas de interesse nacional, promovendo e realizando estudos e trabalhos

tedricos e experimentais nos dominios da geologia marinha, da cartografia sedimentar e dinémica sedimentar.
Sao atribuigdes da Diviséo de Geologia Marinha, designadamente:

a) Realizar os levantamentos geoldgicos essenciais ao conhecimento do leito e subsolo marinho, a
caracterizagdo da dindmica sedimentar da zona imersa, a evolugdo da margem continental, aos processos
costeiros e ao estudo do campo gravitico e magnético;

b) Desenvolver estudos de geologia marinha sobre a dindmica da camada de sedimentos ndo consolidados,
interagbes substrato rochoso/sedimentos e mar/leito marinho e dindmica do solo e subsolo marinhos,
realizando as analises sedimentolégicas necessarias a caracterizagdo geologica do leito e subsolo marinho;

c) Elaborar pareceres na area da dinamica sedimentar, na area de geologia nos estudos de impacte ambiental
que envolvam o meio marinho, nomeadamente sobre as obras de hidrdulica maritima e outras intervengdes
que possam alterar a estabilidade geoldgica;

d) Promover e participar em estudos e projetos no ambito das geociéncias marinhas, de interesse para a

Marinha.
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Centro de Dados Técnico-Cientificos (CD)

O Centro de Dados Técnico-Cientificos administra todas as componentes do sistema de gestdo de base de dados

técnico-cientificos do IH, assegurando a coordenagéo das atividades que, no ambito das divisdes e dos Nucleos de

investigacdo, se exercem sobre a respetiva componente e que com ela esto relacionados.

Séo atribui¢des do Centro de Dados Técnico-Cientificos, designadamente:

a)

Conceber, desenvolver e implementar bases de dados técnico-cientificos, visando o armazenamento
centralizado, a seguranga e a exploragéo eficiente do patrimonio técnico-cientifico do IH;

Administrar, em colaboragdo com o Servico de Informatica, as bases de dados técnico-cientificos do IH,
constituidas pelo conjunto de toda a informagao geo-referenciada, organizada por componentes emergentes
da estrutura da Diregao Técnica ou oriunda do exterior, e suportada por um sistema de informagao;
Desenvolver procedimentos e aplicagdes para a integracdo dos dados existentes na base de dados técnico-
cientificos;

Elaborar e manter atualizadas, em colaboragdo com o Servigo de Informatica, as normas técnicas sobre
construgdo, manutengdo, atualizagdo, desenvolvimento, exploragdo e seguranga da informagéo da base de
dados técnico-cientificos, assegurando o seu cumprimento;

Promover o controlo de qualidade dos dados residentes na base de dados técnico-cientificos;

Assegurar a documentagdo, o arquivo e garantir a seguranga dos dados e informagao residente nas bases

de dados técnico-cientificos.
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3.2. Objetivos Setoriais (BSC da DT)

Ser um centro de referéncia no conhecimento e na investigacdao do mar

1
(€) FINANCIAMENTO ‘® INOVAGAO %®s ORGANIZAGAO
=]

CONTRIBUIR para o uso do Mar em
Seguranga e para o Desenvolvimento
Econdmico e Cientifico do Pais

CUMPRIR a MISSAO com EFICACIA
(VALOR) ©)

OPERACIONAL

INCREMENTAR o conhecimento, a
PROSSEGUIR 0 emprego de capacidades INCREMENTAR o apoio GEOMETOC CONTRIBUIR para a seguranga da investigagéo e o0 desenvolvimento cientifico
e recursos de DUPLO USO as operagdes navais e maritimas navegacéo e tecnolégico das ciéncias do mar

(SOCIEDADE) (02) (03) (04)

PROSSEGUIR a OTIMIZAGAO
ORGANIZACIONAL
(ORGANIZAGAO)

PROSSEGUIR a edificagio EQUILIBRADA
e a SUSTENTAGAO das CAPACIDADES
(RECURSOS)

VALORES Disciplina Lealdade Honra Integridade Coragem Etica Exceléncia Criatividade Compromisso
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3.3. Objetivos, indicadores e metas — DT

OBJETIVOS

081 - Incrementar o
apoio GEOMETOC as
operagdes navais e
maritimas (02).

INDICADORES

DESCRIGAO

FORMULA DE CALCULO

PERIODICIDADE

w

rdrogrdfico

marinha-portugal

11 ~Percentagem de RH Medida de afetago dos RH as | Razdo de RH (homem/dia) afetos as atividades de | CG -SAGe
afetos as atividades de apoio - o o . . " .
R ~ ) DT atividades de apoio as apoio as operagdes navais e maritimas sobre o | (Programa Trimestral 30% 32% 35%
as operagdes navais e . : - .
y operagdes navais e maritimas | total de homem/dia. 2)
maritimas
Razé&o, expressa em
12 -Taxa de apoio ambienta zercenitagel;nnyb?nrtlrteio e Y. apoios ambientais disponibilizados
pr | 96 polos ambienials porot” POt oc Semestal | 90% | 92% | 94%
indicador Int torial - 115 prestados e 0 nimero total de Y. pedidos de apoio ambiental
(Indicador Intersectorial -~ 115) pedidos de apoio METOC as
operagdes navais e maritimas
Desenvolvimento de novos
13- Noyos prgdutos e servigos DT prod}ltos e‘servn;os (je apoio . N.umer.o. . de novos produtos e servigos oc Semestral 3 3 3
de apoio ambiental ambiental as operagdes navais | disponibilizados.
e maritimas
cooéioos rakospam Mecida o esorga ra
) g‘ P . p DT elaborag&o de produtos Numero de produtos cartograficos produzidos. HI Trimestral 7 7 7
apoio as operagdes navais e e
" cartograficos
maritimas
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OBJETIVOS INDICADORES DESCRICAO FORMULA DE CALCULO PERIODICIDADE
15 - N.° de levantamentos Medida do esforgo de N.° de levantamentos hidrograficos
hidrograficos para atualizagéo DT atualizagdo da cobertura realizados com suporte financeiro HI Anual 4 4 4
cartografica batimétrica apenas do IH.
16 — N.° de novas edigbes CN e Mted:.da d? edsforg'citde f N.° de novas edigées CN e CEN i Trimestral 20 20 20
0S2 - Contribuirparaa | CEN DT a.ua lza'gao a cartografia publicadas. rimestra
seguranca da t,\wllld?gra:ca ;
navegacao (03). _N© - edida do esforgo na o - I
gacko (03) I7 - N.de novas edigoes de DT | publicagéo de novas edigoes | . oc "ovas edicoes de Publicagdes | Anual 16 16 16
Publicagbes Nauticas - - Nauticas.
de Publicagdes Nauticas
18 — Média diaria de utilizadores Medida da relevancia do Nimero de acessos didrios a este
do servigo de dados ambientais DT servigo de dados ambientais . , CD Trimestral 5000 6000 7000
servigo, através do portal do H.
em tempo real em tempo real
19— N.° de trabalhos publicados :::t?fi%r:: l’i_ff;ﬁgn "
083 - Incrementar o em revistas com arbitragem DT L ' N.° de artigos publicados/n® de PhD DIV Anual 1 1 1
) - métricas comuns a outras
conhecimento e a cientifica por PhD e o
. o instituicdes de 1&D
investigagéo e
desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico
das ciéncias do mar i . .
(04). 110 — Percentagem dos RH Medida de afetacdo dos RH Rgz.ao de RH (homemldia) afetos as CG-SAGe .
s DT X . atividades [&D sobre o total de | (Programas2e Trimestral 20% 21% 22%
afetos as atividades de 1&D as actividades de 1&D homem/dia 3
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OBJETIVOS

083 - Incrementar o
conhecimento e a
investigacéo e
desenvolvimento
cientifico e tecnol6gico
das ciéncias do mar
(04).

(continuagao)

INDICADORES

DESCRICAO

FORMULA DE CALCULO

PERIODICIDADE

hridrogrdfico
marinha-portugal

111 - Taxa de cedéncia Avaliagdo da evolugo da Razdo de cedéncias automaticas sobre - 0 o o
automética de dados DT gzgzzma automatica de cedancia de dados total. CD Trimestral 95% 96% 97%
Id12 - Percentzijgembde C°bertl:jfa ;’z;:;:e;l:agao dos % das taxas de operacionalidade das
as estacbes de observagdo das estagdes existentes sobre o niimero
A 1 A i 3 0, 0, 0,
?ggﬁﬁ 0?;;2;?;%":;%?2 n? o ot f:c:i;ﬁi”;a(;ag deo ambiente total de estagdes previstas (referéncia 0oc Anual 2% 75% 78%
marinho costeiro marinho MONIZEE).
o e . Avaliagdo do nimero global
M3-M til L . .
d: o rt:Iddli <|j|1|ar|a de utlizadores DT de visitantes do portal do IH, | N.° de acessos diarios ao portal do IH. CcD Trimestral 9000 9500 10000
P de indole técnico-cientifico
. o Quantificag&o, expressa em pontos de caracterizagdo
14 —_tInfilce~dedcaracggrlz?gao e pontos, de campanhas e monitorizacéo! -
monitorizagdo do ambiente - ~ o
marinho T cientificas e de estagdes ) (p. ' de semanas em campanljas OC/GM/QP Anual 40 43 46
permanentes de observagéo | cientificas) + (n.° de estagbes
(Indicador Intersectorial - 110) do ambiente marinho. permanentes de observagao)

1 ponto por cada semana de campanha cientifica e 1 ponto por cada estagdo permanente de observagéo.
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4. DIREGAO FINANCEIRA (DF)
4.1. Atribuigoes

A Diregdo Financeira prossegue, designadamente, as seguintes atribuigbes:

a) Colaborar na elaboragdo dos planos de atividades e coordenar a elaboragdo dos
respetivos planos financeiros;

b) Elaborar a proposta orcamental do IH e gerir a execugdo financeira do orgamento
aprovado;

c) Assegurar a disponibilizagdo aos 6rgéos e servigos do IH dos elementos necessarios a
elaboracéo dos planos or¢camentais e de gestéo sectoriais;

d) Assegurar a elaboragéo da documentagao estruturante da prestagéo de contas;

e) Assegurar a elaboragéo de informaces, pareceres e propostas para suporte a tomada
de decisdo em matéria administrativa-financeira;

f) Desenvolver e fomentar as medidas tendentes a otimizagdo e racionalizagdo de
recursos;

g) Promover o controlo dos custos e proveitos dos setores e atividades do IH, analisar a
respetiva evolugéo e apoiar 0s servicos no processo de imputacdo de custos;

h) Definir e propor as politicas de comercializagdo de bens e servicos e promover a sua
implementag&o;

i) Coordenar as acdes de promogao e divulgacdo dos produtos e servigos do IH, de
acordo com o plano de marketing aprovado;

i) Proceder a avaliagéo sistematica da situagdo econdmica e financeira do IH;

k) Assegurar a execugéo dos procedimentos de controlo interno;

[)  Administrar o sistema de informagéo de suporte a gestdo e assegurar a coeréncia e
integridade da respetiva informagéo;

m) Apoiar o Diretor-geral na elaboragdo da diretiva setorial, plano estratégico, planos e
relatorios de atividades;

n) Assegurar o controlo e execugdo do plano estratégico e promover a elaboragéo dos

correspondentes relatdrios de avaliagio de performance.

Servigo de Finangas e Contabilidade (FC)

O Servico de Finangas e Contabilidade assegura os procedimentos de natureza executiva

indispensaveis ao desenvolvimento do sistema contabilistico e a gestéo financeira do IH.

Sao atribuigdes do Servigo de Finangas e Contabilidade, designadamente:
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9)

Manter um sistema contabilistico enquadrado no plano oficial de contabilidade publica e
adequado ao regime financeiro do IH;

Coordenar o processo de elaboragdo da proposta orgamental do IH e acompanhar a
sua execugéo;

Obter, processar e arquivar a informagdo e documentagdo de natureza financeira e
contabilistica para a avaliagéo sistematica da situagdo economica e financeira e para
cumprimento das obrigagdes legalmente estabelecidas, nomeadamente a prestagao de
contas;

Processar todas as despesas resultantes da execugdo dos orgamentos;

Assegurar 0s servigos de tesouraria, arrecadar as receitas, pagar as despesas € manter
devidamente atualizados os respetivos registos;

Dar cumprimento as obrigagdes de natureza fiscal;

Processar os vencimentos, abonos e suplementos de natureza pecuniaria.

Servigo de Aprovisionamento e Patriménio (AD)

O Servigo de Aprovisionamento e Patriménio assegura os procedimentos de natureza executiva

necessarios a gestao administrativa e patrimonial do IH.

Séo atribuigdes do Servigo de Aprovisionamento e Patriménio, designadamente:

a)

b)

e)

Assegurar a aquisi¢do de bens, servigos e empreitadas de obras publicas, necessarios
as atividades do IH;

Efetuar a recegdo quantitativa e promover a rece¢do qualitativa dos bens e servigos
adquiridos pelo IH;

Proceder a expedigdo de material e equipamentos do IH para utilizagdo no @mbito da
atividade operacional e para a¢des de manutengao;

Manter atualizado o inventario e o cadastro dos bens de imobilizado e proceder a sua
verificagao;

Assegurar a confegao e o fornecimento de refei¢des ao pessoal do IH.

Servigo de Marketing e Apoio ao Cliente (MC)

O Servigo de Marketing e Apoio ao Cliente assegura os procedimentos de natureza executiva,

necessarios a divulgacdo da imagem do IH, e a comercializagdo dos bens e servigos realizados

no ambito da atividade do IH.

Séo atribuigdes do Servigo de Marketing e Apoio ao Cliente, designadamente:

a)
b)

Definir as normas e 0s pre¢os para a comercializagdo de bens produzidos pelo IH;

Colaborar na definicdo dos pregos dos servigos e da cedéncia de informagao;
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Coordenar o processo de elaboragdo de propostas para o fornecimento de bens,
prestacao de servigos e cedéncia de informagao;

Colaborar no processo de negociagdo de acordos, protocolos e contratos relativos a
venda de bens, prestagdo de servicos e cedéncia de informagdo e acompanhar a
respetiva execugéo financeira;

Emitir a faturagdo relativa a venda de bens, prestacdo de servicos e cedéncia de
informagéo;

Assegurar o fornecimento de cartas e publicagdes nauticas do IH e a aquisicdo de
cartas e publicagdes nauticas estrangeiras, necessarias ao cumprimento das missdes
da Marinha;

Proceder a venda de cartas e outras publicagbes nauticas do IH e diligenciar o
aconselhamento técnico nesta matéria;

Planear e assegurar a participagdo em feiras e eventos de indole comercial e
institucional;

Proceder a iniciativas tendentes a promocao e divulgacao dos produtos e servigos do
IH, de acordo com o plano de marketing aprovado.

A execugdo de trabalhos de pré-impressao, impresséo digital e acabamentos gréaficos
de documentos e publicagdes inerentes a missdo do IH, ou no &mbito da prestacdo de
Servigos;

Restauro e conservagdo de publicagbes e cartas nauticas com valor patrimonial,

historico e cientifico para o IH.

Gabinete de Controlo de Gestao (CG)

O Gabinete de Controlo de Gestdo assegura os procedimentos de natureza executiva

necessarios ao acompanhamento da evolugao do desempenho global e sectorial e dos custos e

proveitos das atividades do IH.

Séo atribuigdes do Gabinete de Controlo de Gestéo, designadamente:

Assegurar a manutenc¢éo da tabela de custos padréo, necessaria a orcamentagéo das
atividades do IH, garantindo a sua utilidade e disponibilidade;

Acompanhar e analisar a evolugao dos custos, proveitos e desvios;

Apoiar os servigos do IH na execugdo das suas atividades de gestdo, no @mbito da
contabilizagéo dos recursos utilizados;

Apoiar os responsaveis pelos paidis de material de consumo na sua gestao;

Realizar agbes de validagdo da integridade da informagdo de gestdo e produzir
indicadores de gestao no dmbito do sistema de suporte a gestdo estratégica (Balanced

Scorecard).
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4.2. Objetivos Setoriais (BSC da DF)

Ser um centro de referéncia no conhecimento e na investigagdao do mar

QA - ... -
FINANCIAMENTO @® NOVAGAO &% ORGANIZAGAO
=

®

CUMPRIR a MISSAO com EFICACIA
(VALOR)

OPERACIONAL

PROSSEGUIR o emprego de capacidades
e recursos de DUPLO USO
(SOCIEDADE)

MELHORAR a informagéo de gestdo

INCREMENTAR a certificagdo no ambito

PROSSEGUIR a OTIMIZACAO do Sistema de Gestéo da Qualidade
ORGANIZACIONAL 07)
(ORGANIZAGAO)

POTENCIAR a gestao dinamica
dos Recursos Humanos e a valorizagdo
das pessoas
(09)

MODERNIZAR os meios,
as infraestruturas e os sistemas
(010)

CONSOLIDAR a sustentabilidade
Econémico-Financeira
(08)

PROSSEGUIR a edificacio EQUILIBRADA
e a SUSTENTAGAO das CAPACIDADES
(RECURSOS)

VALORES Disciplina Lealdade Honra Integridade Coragem Etica Exceléncia Criatividade Compromisso

rdrogrc’afic,o

b marinha-portugal
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4.3. Objetivos, indicadores e metas - DF

OBJETIVOS

081 - Incrementar a
certificagdo no ambito
do Sistema da
Qualidade (OE7)

INDICADORES

DESCRICAO

Representa a percentagem
de oportunidades de

FORMULA DE CALCULO

PERIODICI

DADE

r

w

idrografico

marinha-portugal

n- Ta)t('a de ) melhoria, identificadas com
concretizagao das FB | 15 N.° M t o M D
R R ca base n,a\ .rewsao pe a gestéo de OM executadas / n~ de O . acordada,s com o§ o~nos dos s6Q Anual 75% 80% 859%
melhoria do SGQ e relatério de analise de Processos no plano de agao e validadas a nivel de Direg&o.
(processos DF) desempenho dos processos

da DF, que foram

executadas.

Inquéritos aos clientes
2 Inice de Ta>fa que mede.o grau de . [z X 706+ 3%, frx0, 4}( 0 +(Z P+ Pt pn]x 0 cruz.ados com outras
fisfacdo d MG satisfagdo do cliente i 5 n informagdes: Anual 80 82 85

zﬁlelﬁtzgao ° externo, analisando reclamagdes, sugestoes

oportunidades de melhoria i k= n.Yequestded<i<6,7<k<15 de melhoria, indicadores

j =escalsatisfagadl< j < 4 do SGQ (MC)
2.4
1<is5
I3 - indice de Taxa que mede o grau de | = Asis6 X 0,6 + qSIB X 0,4 Inquérito aos clientes
satisfagdo do satisfagao do cliente interno, S internos (HI) Semestra
i AD . . 80 83 85

cliente analisando oportunidades de |
(interno) melhoria I = n°das questoes (AD)

J = valores entre satisfatorio (4) e muito satisfatorio (6)
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OBJETIVOS INDICADORES . DESCRICAO FORMULA DE CALCULO PERIODICIDADE
Verif el d SAGe -
. eri |car~o nivel das ‘ . o Controlo de
14 - Grau de imputagOes de custos as Custos imputados/(Custos com pessoal civil e militar + custos
imputagao de CG atividades, relacionados com | processamentos acumulados dos orgamentos das Contabili d:ald . Trimestral 80% 82% 85%
custos pessoal e com aquisicdo de | Div/Serv)
bens e servigos
CG
SAGe -
Controlo de
. . Relatdrios de apoio a gestéo — indicadores de gestéo, custos,
I5-N " elgtonos~ FC Relatorios de apoio & gestdo | resultados financeiros, resultados do BSC, anélises de Contabilidade e Semestral 16 16 16
de apoio a gestdo CG
custos BSC
082 - Melhorar a
) i 5 (FCICG)
informagao de gestao -
Taxa de resolug&o dos
incidentes/oportunidades de
m'eilhona Identificados pelos (N° incidentes reportados que foram resolvidos + N° -
utilizadores e pelo ) ) | Relatdrio
- . oportunidades melhoria consideradas adequadas que .
administrador do sistema no . ) . trimestral ponto
. o foram efetivamente implementadas) / (N° total incidentes L
16 - Taxa de periodo em analise . . ) de situagao do
atualizagso ADMIN reportados + N° total oportunidades melhoria consideradas SAGe: E-mails: Trimestral 85% 90% 95%
funcional do SAGe _ _ adequadas que foram comunicadas) : ’ rimestra 0 o o
SAGe Incidentes = anomalia SAGe
report gda pelo utiizador ou Nota: considerar valor acumulado desde 1 janeiro para .
administrador, que ) (Admin SAGe)
- todos os periodos
condicionem ou
comprometam a operagao
do sistema
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META
OBJETIVOS INDICADORES RESP. DESCRICAO FORMULA DE CALCULO PERIODICIDADE

2015 2016 2017

Taxa que mede o grau de
autonomia administrativa e
financeira do IH.
» (Receita Total do Orgamento Privativo — Receita do SAGe -
I7- Taxa.de Rqu|3|to I?ggl parAa 0 lH:as PIDDAC - Receita de Fundos Comunitarios) / (Despesa Contabilidade Anual 85% 90% o5
grt:;%nczri?laa e reci‘eltas prop;ngs ttem dedser Total do Orgamento Privativo — Despesa de Fundos nua ° ° °
. pelo menos dois tergos das | o nivarios) FC)
083 - Consolidar a despesas totais, com
sustentabilidade exclusdo das despesas co-
econdémico- financiadas por Fundos
financeira (OE8) Comunitarios.
18 - qua de Medida do grau de SAGe -
financiamento financiamento externo Receita de Fundos Comunitarios / (Receita total do Contabilidade - - . p
S)r(é?é? éz:\js:omado a FC | associado a projetos de Orgamento Privativo - Receita do PIDDAC) nua 0 R 0
investigag&o investigacéo (FC)
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INDICADORES

RESP.

DESCRICAO

FORMULA DE CALCULO

PERIODICIDADE

@rogrdfioo

Identificar a satisfagdo dos
colaboradores da DF,
militares e civis, de forma a
19 - indice de habilitar a gestao de topo a
satisfagdo dos SP ter uma perspetiva mais indice de satisfacao dos colaboradores Questionario Anual 75 80 85
0S4 - Potenci colaboradores exata de como o seu
t”- d(? e‘nc!are; pessoal perceciona a
gRes d0 mamma os organizagéo que integra ha
ecursps ~umanos € mais de seis meses.
a valorizagéo das
E
pessoas (OE9) Identifica o grau de
110 - indice de satisfagdo e do impacto da o v . i -
) ’ X to da fi +409 L
qualidade da SP formagao dos colaboradores (60% X indice do. |mp?c 0 da ormagao~ O%indice da Questionarios Anual 80 85 90
N . satisfagdo com a formag&o)
formagéo da DF previsto no Plano
Anual de Formagao
. et g Valor dos pagamentos efetuados no periodo com B e
111 - Indice de . i despesas do agrupamento 07 de todas as Fontes de
e reposicao de capacidades . L 711
substituicdo do FC . , . Financiamento do Orgamento Privativo / Valor do Anual 5 6 7
imobilizado existentes anivel de meios, |\ i - e liquido (Imobilizagdes comdreas) em 31DEZ agrupamento
085 - Modernizar os equipamentos e sistemas. do Ano N-1 4 ¢ P 07 - SAGe (FC)
meios, as
infraestruturas e os
sistemas (OE10) 12 - Taxa de Valor dos pagamentos efetuados no periodo com Mapa 7.1/
Evolugdo do esforgo de despesas do agrupamento 07 de todas as Fontes de agrupamento
esforco do FC . . L L Anual 10% 12% 14%
investimento investimento Financiamento do Orgamento Privativo / Despesa total do 07 -SAGe e
Orgamento Privativo SIGDN (FC)
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5. DIREGAO DE APOIO (DA)

5.1. Atribuicdes

A Direcdo de Apoio prossegue, designadamente, as seguintes atribuicdes:

a)

Assegurar a gestio do pessoal militar e militarizado a prestar servi¢o no IH e do pessoal
civil do IH, promovendo a elaboragéo de estudos e programas de gestdo dos recursos
humanos e sua execugao, assim como a adogdo de medidas no dmbito da seguranca e
saude no trabalho;

Assegurar a gestdo dos meios, infra-estruturas e transportes necessarios ao bom
funcionamento dos érgaos e servigos do IH;

Elaborar propostas e dirigir os projetos técnicos nas areas de infraestruturas,
equipamentos mecanicos e eletrénicos, gestao e informatica;

Assegurar a difusdo da informagéo interna no dmbito do funcionamento das atividades
do IH.

Servigo de Infraestruturas e Transportes (IT)

O Servigo de Infraestruturas e Transportes assegura a manutengéo e seguranca das instalagdes,

das viaturas e das embarcagdes atribuidas ao IH, bem como a manutengdo dos equipamentos

mecanicos e 0 apoio de campo nas suas missoes.

Sao atribuigdes do Servigo de Infraestruturas e Transportes, designadamente:

a)

b)

Elaborar plano de manutengéo anual para Infraestruturas e promover a elaboragao de
projetos para a execugdo de novas Infraestruturas.

Assegurar a manutengdo das redes de distribuicdo de agua, de saneamento e de
gases;

Promover e apoiar o planeamento, aquisicdo e instalagdo de equipamentos elétricos e
Mecanicos;

Elaborar normas de seguranca e de contingéncia para as instalacdes;

Executar trabalhos de mecénica geral e de instrumentacéo de preciséo;

Efetuar a gestdo e a manutengéo das embarcagdes e das viaturas do IH;

Assegurar a manutencdo das redes de distribuicido de energia elétrica, de dados e de
detec¢éo de incéndios;

Promover e apoiar a aquisi¢éo e instalagao de equipamentos elétricos.
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Servigo de Pessoal (SP)

O Servico de Pessoal assegura a gestdo do pessoal militar e civil e coordenar os meios

adequados a sua assisténcia médica e medicamentosa.

Sao atribuigdes do Servigo de Pessoal, designadamente:

e)

Preparar, atualizar e executar, em colaboragdo com o0s outros servigos, 0s programas
de gestéo dos recursos humanos;

Encaminhar e acompanhar os processos administrativos e disciplinares do pessoal;
Assegurar a prestacdo de assisténcia médica e medicamentosa ao pessoal e 0
cumprimento das normas de seguranca, satde e higiene no trabalho;

Coordenar e controlar o processo anual de diagnéstico de necessidades de formagéo
profissional do pessoal do IH;

Executar o plano de formagao profissional do pessoal do IH.

Servigo de Informatica (SI)

O Servigo de Informatica promove o desenvolvimento tecnolégico e apoio técnico a atividade do

IH na area das tecnologias da informagao e comunicagao (TIC).

Séo atribuigdes do Servigo de Informatica, designadamente:

Administrar os sistemas de informagdo e comunicagdes;

Propor a aquisicdo e efetuar a instalagdo de material informatico, redes e
telecomunicagdes, em articulagdo com as diversas divisdes e servigos do IH;

Propor a aquisicdo ou renovacdo de licencas de software, em articulagdo com as
diversas divisdes e servigos do IH;

Efetuar a instalagao, configuragdo e remogao de software;

Garantir 0 apoio técnico aos utilizadores;

Criar politicas de seguranga de acessos a infraestrutura e a dados;

Monitorizar as condi¢des de funcionamento de toda a infraestrutura;

Manter e monitorizar toda a infraestrutura de comunicagdes, nomeadamente: GSM-Voz;
GSM-Dados; Inmarsat-Dados; Rede Fixa- Voz; Rede Fixa — Dados; Rede Privada
Marinha — Voz e Dados; Rede Privada MMHS; Rede NATO SECRET WAN;

Garantir a aplicagdo dos PCA'’s referentes as areas tecnolégicas.

Centro de Instrumentagao Maritima (IM)

O Centro de Instrumentagdo Maritima assegura as atividades relativas a gestdo, ao

aprontamento, a operacionalizagdo dos equipamentos e instrumentos técnico-cientificos
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empregues na observagdo do meio marinho, e nas atividades de investigagao cientifica e

tecnoldgica no @mbito das ciéncias do mar.

Sao atribuigdes do Centro de Instrumentagéo Maritima, designadamente:

a)

Colaborar na operagéo dos equipamentos, garantindo o diagnéstico de avarias e a
interveng&o corretiva nos sistemas;

Calibrar os instrumentos nos parametros relativos a pressdo, temperatura e
condutividade;

Promover e apoiar as atividades de Investigacdo, Desenvolvimento e Inovagéo (IDI) nas
quais o IH identifique interesse de participacgao;

Emitir pareceres técnicos nos processos de aquisicdo de novos sistemas,
equipamentos e instrumentos técnico-cientificos da Diregao-Técnica;

Apoiar a instalacdo e operacionalizagdo dos novos sistemas, equipamentos e
instrumentos técnico-cientificos adquiridos;

Colaborar com a Escola de Hidrografia e Oceanografia na formagéo e treino;

Acolher acbes de formagéo, estagios e treino de instituicdes universitarias, cientificas,
tecnoldgicas e empresariais na area da instrumentagéo maritima;

Colaborar com instituicbes universitarias, cientificas, tecnolégicas e empresariais em
atividades de desenvolvimento, teste e operagdo de equipamentos e sistemas na area
da instrumentagdo maritima;

Efetuar o desenvolvimento aplicacional para integragdo de sistemas e equipamentos
técnico-cientificos, nomeadamente os de monitorizagdo ambiental, tendo como objetivo
arecolha, tratamento e disponibilizacio de dados em tempo real;

Apoiar a manutengao de equipamento eletrénico diverso.
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5.2. Objetivos Setoriais (BSC da DA)

Ser um centro de referéncia no conhecimento e na investigacdao do mar

1
(€) FINANCIAMENTO ‘® INOVAGAO %®s ORGANIZAGAO
=

CUMPRIR a MISSAO com EFICACIA
(VALOR)

OPERACIONAL

PROSSEGUIR 0 emprego de capacidades PBOMOVER o d-esenvoIV|mento~do ASSUM!R POSI?O de l.'elevo na
e recursos de DUPLO USO sistema de gestdo da manutengéo monitorizagdo ambiental
(SOCIEDADE)

INCREMENTAR a certificagdo no ambito

PROSSEGUIR a OTIMIZAGAO ) N i
ORGANIZACIONAL do Sistema de Gestéo da Qualidade
(ORGANIZAGAO) (07)

POTENCIAR a gestéo dinamica
dos Recursos Humanos e a valorizagéo
das pessoas
(09)

MODERNIZAR os meios,
as infraestruturas e os sistemas
(010)

PROSSEGUIR a edificacio EQUILIBRADA
e a SUSTENTAGAO das CAPACIDADES
(RECURSOS)

VALORES Disciplina Lealdade Honra Integridade Coragem Etica Exceléncia Criatividade Compromisso
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5.3. Objetivos, indicadores e metas — DA

OBJETIVOS

INDICADORES

DESCRICAO

FORMULA DE CALCULO

PERIODICIDADE

w

marinha-portuga

rdrogrc')fioo

Qualidade (07)

analise de desempenho dos
processos da DA, que foram
executadas

acao e validadas a nivel de Diregao

0S1 - Promover o 1 - Tava do realisacs Planos de
desenvolvimento do - laxa de realizagao Avaliar a execugao dos planos < , Manutenggo e
o 3 N.° de agdes previstas executadas / N.° total i o 0 0

sistema de gestéo da d? agogs de manutengdo M de manutenc&o e de calibragéo. . g p de Calibragéo Trimesra 80% 83% 85%
manutengao planeada de agdes previstas doIM
0S2- Assumir posicio | 12 - Taxa de Medir niveis de operacionalidade FL.TolD)
de relevo na operacionalidade das das estages onddgrafo, n
monitorizacéo estagdes fixas da Rede IM meteorologicas e maregraficas To(i)=1-(n.° dias em manutengao / n.° total Innovway Trimestral 94% 95% 95%
ambiental ¢ de Monitorizagao pertencentes a rede de dias)

Ambiental monitorizagdo ambiental

n =n.° de estagbes RMA

13 - Taxa de
0S3 - Incrementar a concretizago de Represgnta a percentagem de
certificacdo no 4mbito | oportunidades de oportunidades de melhoria,
do Sistema da melhoria do SGQ identificadas com base na N° de OM executadas / N° de OM acordadas

GQ revisdo pela gestéo e relatorio de | com os donos dos processos no plano de SGQ Anual 75 % 80 % 85 %
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OBJETIVOS

084 - Potenciar a
gestéo dindmica dos
Recursos Humanos € a
valorizagédo das
pessoas (09)

INDICADORES

14 - Indice de satisfagao

DESCRICAO

Identificar a satisfagdo dos
colaboradores do IH, militares e
civis, de forma a habilitar a
gestéo de topo a ter uma

FORMULA DE CALCULO

PERIODICIDADE

ﬁjrogr()fioo

marinha-portugal

SP ) . indice de satisfagdo dos colaboradores Questionario Anual 75 80 85

dos colaboradores perspetiva mais exata de como o

seu pessoal perceciona a

organizacédo que integra ha mais

de seis meses.

L . Identifica o grau de satisfaggoe | (60% x indice do impacto de formagao + 40%

15 -Indice qa qualidade SP do impacto da formacgdo prevista | , . e . Questionarios Anual 80 85 90
da formagéo N indice de satisfagdo com a formag&o)

no Plano Anual de Formagéo

Taxa de colaboradores que
16 — Taxa dos frequentaram pelo menos uma
colaboradores QLie <p acéo de formagao no triénio N@ colab. que frequentaram 1 agio Plano Anu?l de Anual 359 65% 959%
frequentaram agdes de 2015-17, devendo ser Ne total de colaboradores Formacg&o
formagao contabilizada apenas uma agéo

por trabalhador.

Mapa de
7 - Taxa d ; (N.° de Procedimentos Concursais finalizados contfolo da
— Taxa de execugao ; o ; ) )

do Plano de gp | dentifica on. d.e Procedimentos | o e Procedimentos Concursais execugio do Semestral 70% 75% 80%

Concursais finalizados
Recrutamento planeados)*100% Plano de

Recrutamento
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OBJETIVOS

085 - Modernizar os
meios, as
infraestruturas e os
sistemas (O10)

INDICADORES

DESCRICAO

Taxa de disponibilidade de um

FORMULA DE CALCULO

PERIODICIDADE

ﬁjrogr()fioo

marinha-portugal

conjunto de equipamentos e M
18-Taxade sistemas em estado operacional n 8D IM
disponibilidade média IM | para utilizagao imediata, cuja a ~ _ 4 _ N°dias em manutengao . Trimestral 90% 92% 95%
dos equipamentos e licacio & iderada crit td() =1 N® total dias Manutengéo
sistemas criticos para a ap |cag§o? cons erg acritica ) ) (IM)
Missdo para missdes do Instituto n = n2 de equip./sistemas
Hidrogréfico.
Avaliar a disponibilidade das zitd()
19 -Taxa de UAM’s e embarcagdes n Mapa de estado
‘SZ%’:E'E‘:T?S;S:SGGS g | T | considerados criticos paraa td(i) =1- (n.? dias em manutengao / n. total de viaturas e Trimestral 70% 75% 80%
sondagem ¢ miss&o do IH de utilizacdo das dias) embarcagdes
DIV's da DT n =n.° de UAM's e embarcagdes
110 -Taxa de P.reten.dg-.se avaliar a N¢ dias sem rede informética
disponibilidade da rede Sl | disponibilidade da rede 1- N° total dias Sl Anual 9% | 9% | 9%
informatica informética do IH
A Implementar a virtualizagéo de N¢ servidores virtualizados
111 - Virtualizar todos os Sl | todos os servidores do Instituto Sl Anual 90% 95% 100%

servidores do IH

Hidrografico

N2 total servidores
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6. DIRECAO DE DOCUMENTAGAO (DD)
6.1. Atribuicoes

A Direcdo de Documenta¢do prossegue o planeamento, a coordenagdo e a execugdo da
divulgagéo interna da documentagao e da informag&o cientifica e tecnoldgica relacionada com as
atividades do IH, bem como a promogao da difuséo externa dos conhecimentos e resultados
obtidos pelo IH.

Servigo de Documentagao e Informagao (DI)

Séo atribuigdes do Servigo de Documentagéo e Informagéo, designadamente:

a) Assegurar a existéncia e a difusdo interna da informac&o cientifica e técnica para as

atividades do IH;

b) Promover a sua adequada preservacao e divulgagao;

c) Desenvolver atividades de divulgagéo cultural;

d) Assegurar a manutengao e dinamizagdo dos polos museolégicos;

e) Assegurar a aquisicdo, permuta, tratamento documental, preservagdo, consulta e

difusdo do material documental de natureza cientifica, técnica e legal de interesse para
as atividades do IH;

f) Garantir o servico de biblioteca, desenvolvendo os diversos mecanismos de
disponibilizagéo de informagao, em particular para os varios setores do IH, mas também
para o publico em geral;

g) Gerir e conservar toda a documentagdo técnico-cientifica produzida no ambito das
atividades do IH, através das areas destinadas para tal, designadamente a biblioteca, o
arquivo técnico e a cartoteca;

h) Promover a preservagéo da identidade histérica do IH no plano cultural e cientifico, com
énfase no espolio museoldgico e patriménio edificado;

i)  Assegurar a realizacdo de publicagdes de carater periddico;

i) Planear e conduzir as visitas culturais nas instalagdes do IH.

Gabinete de Comunicagao e Multimédia (MM)

O Gabinete de Comunicagdo e Multimédia estabelece a ligagéo entre o IH e os seus principais
publicos de interesse, assegurando linhas de comunicag&o internas e externas, no sentido de
promover a imagem do IH, desenvolvendo estratégias e mecanismos que facilitem e promovam

a comunicagao interna de forma transversal a toda a estrutura do IH.

Séo atribuigdes do Gabinete de Comunicagdo e Multimédia, designadamente:
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Garantir a produgao audiovisual e contribuir para a divulgagéo e proje¢éo externa da
imagem do IH;

Conceber e realizar materiais expositivos para a participagdo do IH em exposigdes de
divulgagao institucional;

Assegurar o tratamento adequado dos produtos criados, garantindo a sua preservagéo
€ arquivo;

Prestar assisténcia técnica, na respetiva area especifica, aos diversos 6rgéos e
servigos do IH;

Gerir a utilizagdo dos espacos do IH, de uso comum, para reunides e exposigoes
(auditérios, sala multiusos e saldo nobre), assegurando a operacionalidade das suas
capacidades multimédia;

Supervisionar as paginas da Intranet e do Portal Cooperativo e promover a
comunicacao interna;

Manter uma estreita ligagdo com o Servigo de Marketing e as Relagdes Publicas, no
sentido de, através da Internet, promover a imagem do IH para o exterior, garantindo a

divulgagao de noticias e eventos considerados relevantes.

35

r

‘ hidrografico
marinha-portugal



PLANO DE DESENVOLVIMENTO DA ESTRATEGIA 2015 — 2017 ﬁ')rogrdfioo

marinha-portugal

6.2. Objetivos Setoriais (BSC da DD)

Ser um centro de referéncia no conhecimento e na investigagao do mar

1
(€) FINANCIAMENTO '® INOVACAO 282 ORGANIZACAO
"N

=]

MISSAO

CUMPRIR a MISSAO com EFICACIA
(VALOR)

OPERACIONAL

PROSSEGUIR o emprego de capacidades
e recursos de DUPLO USO
(SOCIEDADE)

e MELHORAR os produtos e servicos DESENVOLVER e assegurar a
PROSSEGUIR a OTIMIZACAO face as necessidades dos comunicagéo
ORGANIZACIONAL utilizadores
(ORGANIZAGAO)

POTENCIAR a gestéo dinamica
dos Recursos Humanos e a valorizagédo
das pessoas
(09)

PROSSEGUIR a edificacio EQUILIBRADA
e a SUSTENTAGAO das CAPACIDADES
(RECURSOS)

VALORES Disciplina Lealdade Honra Integridade Coragem Etica Exceléncia Criatividade Compromisso
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6.3. Objetivos, indicadores e metas — DD

OBJETIVOS

INDICADORES

DESCRIGAO

FORMULA DE CALCULO

PERIODICIDADE

rdrogrc')fioo

hi
\/ marinha-portugal

Somatoério do nimero de
visualizagdes das noticias Site do IH. voutube
11 — Grau de eficcia DD | Avaliar o grau de eficacia da no site do Hidrogréfico, do ’ yl ’ Anual 1.000 1.500 1.700
da comunicagéo comunicagéo youtube e o nimero de e-mar.
OS11= Dssenvolver elassequrar solicitagdes de visitas ao IH.
a gomunicagdo Somatério das agdes de Pagina da Internet,
22— Nﬂme“f de agdes DD N° de agbes de divuigagao divulgagao |ns.t|tucional e |ntr'anet dolHe Anual 60 65 70
de divulgagao institucional (eventos, publicagdes, Marinha; Portal
institucional ' noticias, seminarios). Cooperativo do IH
Identificar a satisfagdo dos
13 - indice de utilizadores dos servigos de indice de satisfagdo dos L 0 0 0
satisfaggo dos D1 biblioteca, arquivo técnico e utilizadores Questionario Anual 70% 75% 75%
052 — Melhorar os produtos ¢ utilizadores do DI cartoteca, tanto internos como
servicos face as necessidades externos
dos utilizadores
14 - indice de Identificar a satisfagéo dos indice de satisfagdo dos o . . .
Salishsz0 oS DI participantes em visitas culturais | utiizadores Questionario Anual 70% 75% 75%
utilizadores do DI ao H
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OBJETIVOS

085 - Potenciar a gestao
dindmica dos Recursos
Humanos e a valorizagéo das
pessoas (09)

INDICADORES

RESP.

DESCRICAO

Identificar a satisfagéo dos
trabalhadores da DD, militares e

FORMULA DE CALCULO

PERIODICIDADE

META

2016

“ hidrografico
marinha-portugal

. SP civis, de forma a habilitar a gestdo P e
15 - indice de de topo a ter uma perspetiva mais Indice de satisfagao dos Questionario Anual
satisfagdo dos trabalhadores 75% 80% 85%
el e exata de como o seu pessoal
perceciona a organizagdo que
integra ha mais de seis meses.
o Identifica o grau de satisfagéo e do | (60% X indice do impacto da
Leuglilggézedd: SP | impacto da formagéo dos . formacéo + 40%indice da Questionarios Semestral 80% 85% 90%
formagéo colaboradores do DD previsto no satisfago com a formagzo)

Plano Anual de Formagéo
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